Rapport d'Activité 2023

Tout d’abord je voudrais dédier cette assemblée a la mémoire de Frangoise Mabillard-Pellet
qui est décédée tragiguement en ce début de semaine. Nous voulons rendre hommage a son
engagement en tant que généreuse donatrice d'invendus provenant de sa boulangerie a St
Léonard. Nos pensées vont a toute sa famille

Mon rapport de 2023 a comme fil rouge la chaine de solidarité, un réseau robuste composé
de maillons essentiels. A chaque étape de notre parcours, nous avons tissé des liens solides,
symbolisés par les maillons de cette chaine. Ces maillons ne sont pas simplement des objets,
mais des représentations concretes de I'engagement, du soutien et de |'unité que nous
partageons.

Afin de rendre cette expérience encore plus significative, si vous le désirez, je vous invite a
prendre un moment pour venir ajouter physiquement votre maillon.

Rencontres avec les Bénévoles:

Lors de nos rencontres avec les 110 bénévoles, nous partageons des moments d'échange et
perfectionnons notre tache. Nous mettons |'accent sur le respect des équipes bénévole, le
respect envers les bénéficiaires, et veillons a maintenir la chaine du froid pour assurer la
qualité des produits distribués.

Ces échanges réguliers créent un environnement positif ol les idées et les remarques sont
les bienvenues.

Dans le but de renforcer la sécurité de nos bénévoles et bénéficiaires, 3 cours de premier
secours seront dispensés dés la semaine prochaine par un professionnel de la santé,
fraichement intégré dans notre chaine de la solidarité.

Accueil des Bénéficiaires

Dans le but d'optimiser I’accueil de nouveaux arrivants, nous avons instauré un accueil
personnalisé. Cette approche vise a mettre a I'aise les personnes qui pourraient se sentir
déconcertées, a les informer sur notre mode de fonctionnement et a répondre aux besoins
spécifiques de chacun. Par ailleurs, un accord de partenariat est signé entre le bénévole et le
bénéficiaire.

La communication avec les bénéficiaires est maintenue par des messages SMS variés,

contribuant ainsi a une gestion efficace des rendez-vous, des absences et des informations
cruciales pour les bénéficiaires.

La Recup ¢a se cuisine

En collaboration avec I'Espace Culturel et I'ASLEC, | atelier "La Recup ¢a se cuisine" a connu
des progres significatifs en attirant environ 30 participants. lls ont acquis des compétences
pour cuisiner des repas a partir de produits récupérés a Sierre partage, contribuant ainsi



activement a la réduction du gaspillage alimentaire. Cet atelier est ouvert a I'ensemble de Ia
population et se déroule le vendredi toutes les deux semaines dans les locaux de I'ASLEC.

Donations

Ce rapport met en avant le soutien recu de généreuses et grandes entreprises de la place,
ainsi que des nombreux dons versés ou twintés par nos fideles bienfaiteurs marquant ainsi
une nouvelle étape dans la croissance de notre chaine de solidarité.

En plus des dons financiers, des contributions en nature, notamment des marchandises
collectées lors des actions des Cartons ainsi que les invendus des commerces de Sierre et
environs, Conthey, le Val d’Herens et le Val d’ Anniviers.

Les cadeaux de Noél offerts par les Christmas Box pendant les fétes, ont enrichi nos
ressources.

Nous exprimons notre profonde gratitude envers ces donateurs, soulignant que chaque
maillon, financier, matériel ou humain, est essentiel pour faire progresser notre mission.

Cartons de la Solidarité

Nos deux récoltes des cartons de solidarité ont été couronnées de succes ! La générosité de
la population témoigne de la confiance et du soutien dont nous avons besoin. Il est
également impressionnant de constater que I'équipe des cartons, composée d'environ 100
personnes, a répondu présente une fois de plus.

Cette solidarité et cette mobilisation sont des éléments clés pour renforcer la chaine de
soutien. Félicitations a toute I'équipe de Yvonne pour son engagement et son dévouement
envers cette cause.

Retour sur les objectifs 2023 et projets 2024 :

La plupart de nos objectifs pour I'année 2023 ont été couronnés de succes, a I'exception de
la mise en place d'une gestion des stocks, qui nécessitera davantage de temps pour son
aboutissement. Nous persistons dans notre engagement et avons l'intention de réintégrer ce
projet dans nos objectifs pour I'année 2024.

Un autre défi persistant est la gestion de la chaleur dans nos locaux, résultant du grand
nombre de "vieux frigos, congélateurs et chambres froides". Cette situation entraine des
co(its élevés en électricité. Bien que ce projet complexe nécessite plus de temps et
d’investissements, nous sommes résolus a trouver des solutions durables au cours de ces
prochaines années.

Enfin, notre nouveau flyer est a découvrir sur vos chaises, reflétant notre engagement
Nos réseaux :

Un de nos objectifs essentiels est de cibler les personnes ayant besoin d'aide mais n'osant
pas le montrer ou demander un soutien. La diversité des canaux que nous avons utilisés, tels



gue la matinale de Rhone FM, un article dans Le Nouvelliste, un reportage dans Couleurs
Locales sur la TSR, le journal paroissial, Facebook, Instagram, ainsi que des événements
populaires comme la Foire Sainte-Catherine, la journée de la bonne action, les saveurs du
Monde et le Marché de Noél, démontre un effort significatif pour nous connecter avec la
population.

Notre site constitue également une ressource précieuse pour en apprendre davantage sur
nos actions, nos projets et sur la maniére dont chacun peut contribuer a renforcer la chaine
de solidarité.

Loisirs

Les rencontres tels que le pique-nique, le vin chaud de la St Nicolas et aussi la raclette des
cartons, organisés avec brio par Brigitte et Joel Harter que je remercie nous ont permis de
partager des moments trés chaleureux.

Conclusions :

En conclusion, la chaine de solidarité de notre association demeure solide et dynamique
grace a la contribution exceptionnelle de tous ses maillons sur qui nous pouvons compter.
Nous les remercions chaleureusement pour leur confiance et leur engagement.

Je tiens a exprimer mes excuses si d'autres maillons de la chaine de la solidarité n'ont pas été
suffisamment soulignés. Il est possible que j'aie omis certains aspects essentiels.

Et pour finir :

Assurons-nous de ne jamais casser notre chaine de la solidarité

Merci de votre confiance et bonne soirée
Christianne Perruchoud

Le 8 février 2024



